
Über Genetec

Genetec ist ein global agierendes Technologieunternehmen, das seit über 25 Jahren 
die physische Sicherheitsbranche entscheidend prägt.  Mit dem Lösungsportfolio 
von Genetec können Unternehmen, Behörden und Kommunen weltweit Menschen 
und Betriebsanlagen sichern und gleichzeitig die Privatsphäre des Einzelnen schützen 
sowie betriebliche Effizienz realisieren.

Genetec bietet die weltweit führenden Produkte für Videomanagement, Zutrittskontrolle 
und ALPR, die alle auf einer offenen Architektur aufbauen und deren Kernstück 
Cybersicherheit ist. Das Portfolio des Unternehmens umfasst zudem Lösungen für die 
Einbruchserkennung, Sprechanlagen und das digitale Beweismanagement. 

Genetec hat seinen Hauptsitz in Montreal, Kanada, und betreut seine mehr 
als 42.500 Kunden über ein umfangreiches Netzwerk von akkreditierten 
Vertriebspartnern und Beratern in über 159 Ländern.

Lösungen

Das breite Lösungsportfolio von Genetec umfasst Sicherheits-, Betriebs- und 
Kollaborationstools, um Menschen, Werte und Einrichtungen zu schützen und 
effizient zu managen.

Unternehmensprofil

Sicherheit als Service

Security Center SaaS
•	 Zutrittskontrolle-as-a-service  
•	 Videoüberwachung-as-a-Service

Operations and collaborations

•	 Physisches Zutrittskontrollmanagement
•	 Digitales Beweismanagement
•	 Fahrzeugbezogene Ermittlungen

Hardware- und Edge-Geräte

•	 Schüsselfertige Infrastruktur
•	 Zutrittskontrollhardware
•	 Automatische Kennzeichenleser  
•	 Cloudverwaltete Appliances

On-Prem-Plattform

Security Center
•	 Zutrittskontrolle
•	 Videoüberwachung
•	 Automatische Nummernschilderkennung 

(ALPR)
•	 Kommunikation
•	 Vorfallmanagement

Auf einen Blick 

Name des Unternehmens
Genetec Inc.

Gründung
1997

Hauptsitz
Montreal, Canada

Anzahl der Mitarbeiter weltweit
2.200+

Lösungsübersicht
Offene, vereinheitlichte 
Sicherheitslösungen für On-Prem- 
und Cloud-Umgebungen, Betriebs-, 
Sicherheits- und Intelligence-Lösungen

Zielmärkte
Öffentliche Sicherheit, Behörden, Bildung, 
Gesundheitswesen, Einzelhandel, Banken, 
Energie- und Versorgungsunternehmen 
sowie Transport

Vertriebskanal 
Weltweites Netzwerk aus akkreditierten 
Vertriebspartnern und Beratern

Weltweite Kunden 
42.500+

Experience centers 
Montreal, Paris, Sydney, Dubai,  
London, Singapur, Mexiko-Stadt  
und Washington D.C.

Social media
Linkedin......................................@genetec

Instagram.............................. @genetecinc

X.................................................@genetec

Facebook....................................@genetec

Website
www.genetec.de

https://www.genetec.com/de
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Genetec Professional Services

Unser Expertenteam bietet Remote- und 
Vor-Ort-Services, die für alle Arten von 
Projekten zugeschnitten werden können 
– von einfachen bis hin zu hochkomplexen 
Vorhaben.  

Wir arbeiten mit unseren akkreditierten 
Vertriebspartnern zusammen, um 
die Systemleistung zu optimieren, 
Projektrisiken zu minimieren und die 
erfolgreiche Abwicklung von Projekten 
sicherzustellen. Ob bei einem Sicherheits-
Upgrade oder bei der Beratung zu Best 
Practices in der Cybersecurity – wir stehen 
Ihnen zur Seite.  Gemeinsam mit Ihrem 
Team bauen wir ein Sicherheitsystem 
auf und sorgen dafür, dass es langfristig 
zuverlässig funktioniert und mit Ihrem 
Unternehmen wachsen kann.

Genetec SDK und DAP

Genetec Security Center ermöglicht es 
Ihnen, Ihre Sicherheitsplattform durch 
die Integration zusätzlicher Systeme und 
die Hinzufügung benutzerdefinierter 
Funktionen zu erweitern. Unsere 
Entwicklungstools bieten unterschiedliche 
Zugriffslevel auf die Kerntechnologien 
innerhalb von Security Center. 

Sie können entweder die vollständige 
Funktionalität für Videoüberwachung, 
Zutrittskontrolle, Einbruchmeldetechnik, 
Analysen und automatische 
Kennzeichenerkennung über ein einziges 
Software Development Kit (SDK) nutzen 
oder ein kleineres Paket wählen, das 
besser auf Ihre Bedürfnisse zugeschnitten 
ist. Das Development Acceleration 
Program (DAP) unterstützt Sie bei 
der Entwicklung und Bereitstellung 
benutzerdefinierter Anwendungen 
mithilfe unserer APIs und SDKs.

 
 
 
 

Genetec Berater-, Designer- und 
Ingenieurprogramm

Zur Unterstützung von Architekten, 
Ingenieuren und Sicherheitsberatern haben 
wir das Genetec Berater-, Designer- und 
Ingenieurprogramm ins Leben gerufen. 
Unser engagiertes Team versteht die 
Komplexität Ihrer Projekte und bietet 
maßgeschneiderte Schulungen, fundierte 
Branchenkenntnisse und On-Demand-
Zugang zu Design-Tools.

Genetec Advantage

Genetec Advantage ist ein umfassendes 
Softwarewartungspaket, mit dem Sie 
den Wert Ihres Sicherheitssystems 
schrittweise steigern und sich auf Ihre 
Kernaufgaben konzentrieren können.

Vertriebspartnerprogramm

Unser Vertriebspartnerprogramm 
unterstützt und belohnt hochqualifizierte 
und akkreditierte Sicherheitsdienstleister, 
die Projekte unter Einsatz von Genetec-
Produkten planen und umsetzen.

Technologiepartnerprogramm

Unser Technologiepartnerprogramm ist 
der Schlüssel zur Entwicklung sicherer 
und zuverlässiger Integrationen mit 
unseren Lösungen.

Als Technologiepartner erhalten Sie 
Zugriff auf die neuesten Tools und 
Supportleistungen, die Sie benötigen, 
um Ihre Sicherheitssysteme und -geräte 
reibungslos in Security Center zu 
integrieren. Darüber hinaus können Sie 
Partnerschaften mit anderen führenden 
Technologieanbietern aufbauen und 
vertiefen sowie Ihre gemeinsamen 
Marketingchancen maximieren.

Unternehmensprofil
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GLOBAL
Patricia MacLean
pmaclean@genetec.com
+1 418 454 7367

NORDAMERIKA
Beth Burnsed
bburnsed@genetec.com
+1 478 538 4288

ASIEN-PAZIFIK
Gregory Barker
gbarker@genetec.com
+61 478 041 760

NAHER OSTEN / AFRIKA

Dubai
Martine Billmann
mbillmann@genetec.com
+971 56 808 3458

LATAM

Brasilien
Bruno Bomfim
bbomfim@genetec.com
+55 11 97680 9550

Mexiko, Karibik und  
Mittelamerika
Pilar Aguerrebere Gutiérrez
paguerrebere@genetec.com
+52 55 6860 6440

Spanischsprachiges 
Südamerika 
Ana Milena Caballero 
amcferreira@genetec.com 
+57 316 0282300 

EUROPA
Marlen Rieger
mrieger@genetec.com
+49 151 4288 6491

Benelux / Skandinavien
Cedric Riedijk
criedijk@genetec.com
+316 1933 0747

Frankreich
Tania Kulikova
tkulikova@genetec.com
+33 6 29 42 54 16

UK / Irland
Mario Christodoulou
mchristodoulou@genetec.com
+44 (0) 7554 862485

DACH / ECE
Stina van den Berg
svandenberg@genetec.com
+49 151 1033 5814

Südeuropa
Livia Lo Presti
llpresti@genetec.com
+39 344 484 2638

GENETEC INC.  
HAUPTSITZ

Montreal 
2280 Alfred-Nobel Blvd.
Montreal (Quebec), Kanada
H4S 2A4-KARTON
Gebührenfrei:  
+1 866 684 8006
Kanada und USA:  
+1 514 332 4000

GENETEC ASIEN-PAZIFIK

Singapur 
#07-08/09 Bugis  
Junction Türme,
230 Victoria St.
Singapur 188024
+65 6334 7585

Sydney 
Ebene 21, Suite 2, 477 Pitt St.
Sydney, NSW, 2000
Australien

Bengaluru 
Einheit 02-108-110
80 Feed Rd., Koramangala
1A-Block
Bengaluru, Karnataka 560034
Indien

GENETEC LATAM

Brasilien
Avenida Paulista
2439 CJ. 92 – 9º Andar
Edificio Eloy Chaves
CEP: 01.311-936 – Bela Vista
São Paulo – SP
+ 55 11 3504 9450

Mexiko
Passeo de la Reforma 509 
piso 35
Colonia Cuauhtémoc
CP 06500
Mexiko-Stadt, CDMX
+52 (555) 8880 6587

GENETEC EUROPA

Paris
6 Rue Daru
75008 Paris
Frankreich
+33 (0) 1 44 69 59 00

Wien
Stella-Klein-Löw-Weg 13
1020 Wien,
Österreich
+43 1 9971039

Frankfurt 
De-Saint-Exupéry-Straße 10
60549 Frankfurt am Main
Deutschland
+49 695 06028 255

Madrid
Calle Velázquez 157, Pl. 1 
(Ibercenter)
28002 Madrid
Spanien
+34 91 52 45 770

UK
90 Basinghall St, 
London EC2V 5AY
Vereinigtes Königreich 
+44 20 3795 5718

GENETEC NAHER  
OSTEN/AFRIKA

Dubai 
One Central Die Büros 5
Etage 6 – Büro 608
Dubai, Vereinigte Arabische 
Emirate
+971 4 2555 150

GENETEC NORDAMERIKA

Washington, D.C. 
1000 Wilson Blvd
Suite 2800
Arlington, VA  22209 
USA
dcxc@genetec.com

Unternehmensprofil

Weitere Informationen  
finden Sie in unserem 
Pressezentrum

Medienkontakte Weltweite 
Standorte

MEDIA

Genetec Inc., 2026. Genetec und das Genetec Logo sind Marken von Genetec Inc. und können im Register 
verschiedener Gerichtsbarkeiten eingetragen oder zur Eintragung angemeldet sein. Andere in diesem Dokument 
verwendeten Marken sind möglicherweise Marken der Hersteller oder Anbieter der jeweiligen Produkte.
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