
Communications für Genetec™ Security Center SaaS vereint Sprach-, 
Video- und Zutrittskontrolle sowie Einbruchserkennung in einer einzigen 
Sicherheitsplattform. Mithilfe von Audiofunktionen können Sicherheitsteams 
schneller reagieren, in Echtzeit zusammenarbeiten, die Komplexität verringern 
und Betriebskosten einsparen.

Video allein genügt oft nicht
Videoaufnahmen enthalten wichtige Informationen über Vorfälle, reichen aber 
nicht immer aus. Bei unvollständigen Informationen laufen Ihre Nutzer und 
Sicherheitsfachkräfte Gefahr, auf schwerwiegende Vorfälle falsch zu reagieren. Auch 
im täglichen Betrieb kann die Kombination aus Video und Audio zahlreiche Aufgaben 
erleichtern, etwa die Bestätigung der Identität von Personen an einem Zutrittspunkt.

Bessere Sicherheitsabläufe dank Audio
Communications für Security Center SaaS zentralisiert Sprechanlagen und andere 
Audiofunktionen auf SIP-Basis (Session Initiation Protocol). Ihre Nutzer profitieren von 
einer besseren Situationserkennung und können so bei Vorfällen schnellere, fundiertere 
Entscheidungen treffen. Das offene, skalierbare Design unterstützt jede Betriebsgröße 
und ermöglicht eine sichere, intuitive Kommunikation, ohne dass separate Systeme 
erforderlich sind.

Hauptvorteile

Vernetzen und überwachen Sie 
Sprechanlagen, Videoüberwachung, 
Zutrittskontrolle und Einbruchmeldesysteme 
in einer zentralen Plattform. Verbessern Sie 
auf diese Weise das Situationsbewusstsein.

Mit direkter Sprachkommunikation als 
Reaktion auf den Videofeed können  
Sie Sicherheitsvorfälle schnell beurteilen 
und beheben.

Passen Sie das System an Ihre 
Anforderungen an, unabhängig vom 
Umfang der Bereitstellung und von den 
vorhandenen Geräten.

Steigern Sie die Betriebseffizienz 
und reduzieren Sie Kosten, indem 
Sie auf ein einziges vereinheitlichtes 
Kommunikationssystem umstellen.

Communications für 
Security Center SaaS
Verknüpfen Sie Kommunikation mit Aktion – durch Vereinheitlichung von  
Audio und Video

Funktionshinweis

Das leisten wir 

Vereinheitlichte Sicherheit  
und Kommunikation
Überwachen Sie Sprechanlagen, 
Videoüberwachung, 
Zutrittskontrolle und 
Einbruchserkennung in einer 
zentralen Plattform. Durch die 
Vereinheitlichung profitieren 
Ihre Nutzer von einer besseren 
Situationserkennung und  
können so bei Vorfällen 
schnellere, fundiertere 
Entscheidungen treffen.

Schnelle,  
gemeinsame Reaktion
Reagieren Sie schneller auf 
Notfälle und beheben Sie 
Vorfälle in kurzer Zeit dank 
Echtzeitinteraktion zwischen 
Sicherheitsteams, Nutzern und 
anderen Arbeitskräften. Durch 
sofortige Sprachkommunikation 
lassen sich Situationen schnell 
beurteilen, Maßnahmen 
entschlossen umsetzen und 
wichtige Informationen effizient 
an Personal, Besucher und 
Kunden weitergeben.

Optimierter und 
kostengünstiger Betrieb
Gestalten Sie Ihre 
Sicherheitsabläufe effizienter 
mit einer konsolidierten 
Lösung. Communications für 
Security Center SaaS macht 
dezentrale Systeme überflüssig. 
Das Ergebnis: vereinfachte 
Infrastrukturverwaltung, 
unkompliziertere 
Betriebsabläufe und  
geringere Kosten.

Vereinfachte Bereitstellung  
und Unterstützung
Verringern Sie die Komplexität 
mit einer zentralen Plattform, 
die geräte-, anbieter- und 
standortübergreifend funktioniert. 
Vernetzen Sie Sprechanlagen 
ebenso einfach wie Kameras 
– überwachen Sie diese 
Sprechanlagen anschließend 
Seite an Seite mit Ihren Kameras 
in Security Center SaaS. Die 
native Integration geht mit einer 
leichteren Einrichtung, optimierten 
Schulung und einer geringeren 
Anzahl von Supporttickets einher.

Branche:
Einzelhandel ⋅ Bildung ⋅ Bankwesen
Gesundheitswesen  

Anwendungen:
Security Center SaaS

Kategorie:
Betriebsabläufe ⋅ Sicherheit



Hauptfunktionen und technische Daten
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Kommunikation zwischen 
Betriebskomponenten (Web und mobil; 
Intercom-Lizenz erforderlich)

IP-basierte und offene Architektur, kompatibel 
mit SIP- und WebRTC-basierten Sprechanlagen 
und Drittanbietergeräten, die On-Prem oder in 
der Cloud bereitgestellt werden

Standardregistrierung erfolgt auf gleiche 
Weise wie bei Axis-Kameras, zusammen mit 
der grundlegenden Intercom-Konfiguration

Einzelne Lizenz, die sowohl Sprechanlagen-  
als auch Kameraverbindungen für  
Video-Intercoms abdeckt

Konsolidierte Sicherheitskommunikation

Audio- und Videoanrufe

Kommunikation zwischen Sprechanlage und 
Betrieb (Web und mobil)

Please recycle

Kompatibilität 

Funktionsweise 

Unterstützte 
Sprechanlagen

•	 Axis I8116

•	 Axis I8016

•	 Axis A8207

•	 Axis I7010

•	 Axis I7020

Genetec
SC SaaS

Mobil-App

Web-App

Extern (Cloud – 4G/5G)Extern (Cloud – 4G/5G)InternIntern
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