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Veel organisaties gebruiken nog bedrijfseigen systemen die 
niet voldoen aan hun veranderende beveiligingsbehoeften. 
Deze systemen kunnen een ernstig risico vormen wanneer 
een organisatie moet reageren op nieuwe, opkomende 
beveiligingsrisico's, meer hardware installeert en onder een 
toenemende druk komt te staan als gevolg van decentralisatie.

Als organisaties hun bestaande fysieke beveiligingssysteem 
willen moderniseren, moeten ze eerst beslissen wat de beste 
basis is voor hun nieuwe beveiligingsinfrastructuur. Er zijn 
twee mogelijke opties: 

• systeemintegratie 

• unificatie

Samenvatting



Whitepaper / De levensduur van fysieke beveiligingssystemen verlengen door unificatie

6

1

De reis 
naar modernisering
Het besluit om een fysiek beveiligingssysteem te moderniseren 
is de eerste stap in een traject van meerdere fasen waarmee 
een organisatie de beveiliging en bedrijfsvoering aanzienlijk 
kan verbeteren. De reis naar modernisering kan in vier fasen 
worden onderverdeeld: uitbreiding, verbinding, automatisering 
en inzicht. 

Fase 1: uitbreiding
De eerste fase is het implementeren van een standalone beveiligingsapplicatie 
om de sensordekking te vergroten. Nadat een organisatie heeft besloten om te 
moderniseren, wordt eerst de infrastructuur bijgewerkt en de beveiliging verbeterd 
door het bereik van het huidige systeem uit te breiden met nieuwe hardware, 
waaronder HD-camera's en biometrische lezers. 

Fase 2: verbinding
Als de doelstellingen voor een grotere sensordekking eenmaal zijn bereikt, 
gaat de organisatie op zoek naar manieren om de beveiliging uit te breiden 
met gegevens uit andere systemen. In deze fase werken organisaties aan het 
verbinden van verschillende systemen, bijvoorbeeld door videobewakings- en 
toegangscontrolesystemen met elkaar te koppelen om toegangsverificatie 
te versnellen en onderzoeken sneller af te ronden of door videobewaking en 
communicatie samen te brengen om de reactie op noodsituaties in openbare 
ruimten te verbeteren. 

Fase 3: automatisering
De toename van het aantal sensoren, de verscheidenheid hiervan en de 
daaropvolgende gegevensstroom door het platform leidt ertoe dat één toepassing 
in het hele beveiligingssysteem wordt overspoeld met een enorme hoeveelheid 
informatie, vaak zonder dat er prioriteiten worden gesteld.  Het gevolg is dat 
beveiligingspersoneel door de bomen het bos niet meer ziet omdat het geen inzicht 
heeft in welke gegevens daadwerkelijk belangrijk en praktisch zijn. In deze fase 
moet de organisatie repetitieve dagelijkse taken automatiseren, zodat operators zich 
kunnen richten op wat echt belangrijk is.
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Fase 4: inzicht
Nu het fysieke beveiligingssysteem al deze gegevens bundelt, kan een organisatie 
beslissen hoe deze gegevens kunnen worden toegepast om inzicht te krijgen in 
de bedrijfsvoering en werkzaamheden. In deze fase van modernisering gaat het 
niet langer alleen om beveiliging, maar ook om verbetering van het inzicht en de 
bedrijfsvoering. Het doel is om de gegevens uit het beveiligingssysteem te gebruiken 
als een potentiële onderscheidende factor voor een sterkere concurrentiepositie. 

Voor de meeste organisaties eindigt de reis naar modernisering in fase 2 of 
3. Nadat een organisatie het sensorbereik heeft uitgebreid met een nieuw 
systeem en verschillende oude sensoren gedeeltelijk heeft geïntegreerd, krijgen 
systeembeheerders de onmogelijke taak om deze complexe en instabiele stapel 
technologie te onderhouden. Maar door een langetermijnvisie te hanteren en 
deze kans op modernisering aan te grijpen om een geünificeerd platform te 
implementeren en grotere problemen op het gebied van schaalbaarheid en gebrek 
aan operationele efficiëntie op te lossen, kunnen organisaties de laatste fase 
bereiken en gegevens optimaal benutten om de bedrijfsvoering te verbeteren.

Voor velen is het fysieke beveiligingssysteem de voornaamste reden waarom 
hun reis al in de tweede of derde fase eindigt. Wanneer organisaties beginnen 
te moderniseren, kiezen ze er vaak voor om systemen te integreren in plaats van 
deze te unificeren. Systeemintegratie stelt organisaties in staat om onmiddellijke 
problemen aan te pakken en verschillende veiligheidsproblemen op de korte termijn 
op te lossen, maar dit biedt geen oplossing op de lange termijn. Organisaties die 
deze oplossing moeten onderhouden, krijgen te maken met hoge overheadkosten 
en raken daardoor verstrikt in een vicieuze cirkel waarbij het systeem wordt 
uitgebracht, kapotgaat, gevalideerd wordt en bijgewerkt moet worden. Ze kunnen 
dan geen bedrijfsinformatie verkrijgen omdat ze voortdurend tijd en geld kwijt 
zijn aan onderhoud en hun kerncomponenten continu moeten upgraden volgens 
verschillende releasecycli.

Genetec heeft onderzoek gedaan naar de impact van unificatie waaruit bleek 
dat 93% van de organisaties die zijn overgestapt op een geünificeerd platform, 
minder problemen had met de compatibiliteit van hun beveiligingssysteem. 
Unificatie verbindt de gegevensstroom met de beveiligings- en operationele 
activiteiten en stelt organisaties zo in staat om de unieke uitdagingen in elke fase 
van hun reis naar modernisering aan te gaan. Het is van cruciaal belang om één 
softwareplatform te implementeren dat ook één interface biedt voor het beheer van 
de belangrijkste beveiligingstoepassingen zoals toegangscontrole, intercomsystemen 
en inbraakdetectie- en videoapparatuur. Maar naarmate de innovatie in de 
beveiligingssector zich steeds sneller ontwikkelt, moeten beveiligingsmedewerkers 
externe sensoren en gegevens kunnen samenbrengen en tegelijkertijd een 
samenhangende, intuïtieve gebruikerservaring bieden om betrouwbaarheid op de 
lange termijn te waarborgen.

93% van de organisaties 
die zijn overgestapt 
op een geünificeerd 
platform, had minder 
compatibiliteits-
problemen met 
hun beveiligingssysteem.
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Unificatie beschermt organisaties niet alleen tegen mogelijke uitdagingen op de korte 
termijn, maar biedt ook de mogelijkheid om hun bedrijf uit te breiden door groei en 
ontwikkeling op de lange termijn te ondersteunen. Omdat een open en geünificeerd 
platform de stroom en het beheer van gegevens over verschillende activiteiten 
vereenvoudigt, zijn organisaties niet meer afhankelijk van traditionele reactieve 
fysieke beveiligingssystemen en kunnen ze hun bedrijfsvoering verbeteren.
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Bij de meeste 
geïntegreerde 
oplossingen zijn 
operators afhankelijk 
van meerdere 
systemen, omdat 
geen enkel systeem 
alle vereiste functies 
in één gebruikers-
interface biedt.
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Systeemintegratie
 

2

Naarmate technologie zich steeds meer heeft ontwikkeld 
en fabrikanten meer samenwerken, is systeemintegratie 
een veelvoorkomende vervanging geworden voor 
traditionele interfacing. In de beveiligingssector worden 
standaardprotocollen en SDK's (Software Development 
Kits) meestal gebruikt om verschillende computersystemen 
en softwaretoepassingen fysiek of functioneel met elkaar 
te verbinden.

Standaardprotocollen zijn robuust en zijn over het algemeen 
doeltreffender dan een SDK. Ze ondersteunen verschillende 
besturingssystemen en stellen gebruikers in staat hun 
applicaties in real time te beheren. Standaardprotocollen 
worden vaak toegepast voor de integratie van randapparatuur, 
zoals IP-camera's en deurcontrollers, maar worden 
voornamelijk gebruikt tussen twee softwaretoepassingen. In 
tegenstelling tot het gebruik van een SDK kost de integratie 
van twee systemen via een standaardprotocol veel meer tijd. 
Bovendien is er mogelijk ook een gedeelde databank tussen de 
systemen vereist.

Een SDK, ook wel een API (Application Programming 
Interface) genoemd, bestaat uit een DLL-pakket dat door 
softwarefabrikanten wordt ontwikkeld en gedistribueerd, 
zodat andere fabrikanten hun eigen systemen hiermee kunnen 
uitbreiden. SDK's vereenvoudigen de integratie aangezien 
andere softwareontwikkelaars zich niet meer bezig hoeven te 
houden met de complexe mechanismen, zoals authenticatie, 
videodecodering en ingewikkelde standaardprotocollen.
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2.1 Voordelen van systeemintegratie  
Geïntegreerde systemen bieden gebruikers de tools die ze nodig hebben om 
efficiënter te werken, ongeacht de integratiemethode. Een geïntegreerde 
toegangscontrole- en videomanagementoplossing kan bijvoorbeeld live of 
vooraf opgenomen videobeelden van een toegangscontrolegebeurtenis uit de 
desbetreffende interface halen.

Een ander voordeel van systeemintegratie is dat organisaties niet langer 
afhankelijk zijn van één fabrikant voor hun gehele beveiligingssysteem. Als 
een bedrijf bijvoorbeeld gebruikmaakt van geïntegreerde oplossingen, kan 
het zakendoen met meerdere onafhankelijke verkopers die allemaal een eigen 
netwerk van technologiepartners hebben. Organisaties die ontevreden zijn 
met het videobeheersysteem (VMS) van een bepaalde verkoper, kunnen dan 
overstappen naar een andere fabrikant zonder dat ze helemaal opnieuw hoeven te 
beginnen. Zolang het nieuwe VMS compatibel is met de andere onderdelen binnen 
het beveiligingssysteem, kan de organisatie op deze manier de kosten zo veel 
mogelijk beperken.

2.2 Nadelen van systeemintegratie
Hoewel systeemintegratie een dieper integratieniveau van producten mogelijk 
maakt, zijn hier ook een aantal nadelen mee verbonden.

Bij de meeste integratieoplossingen zijn operators nog steeds afhankelijk van 
meerdere systemen omdat geen enkel systeem alle vereiste functies in één 
gebruikersinterface biedt. Zelfs wanneer geavanceerde functionaliteiten worden 
ondersteund op het moment van de installatie, zullen andere leveranciers nieuwe 
functies introduceren die niet compatibel zijn met het basissysteem, waardoor 
organisaties hun processen niet geleidelijk kunnen moderniseren en nieuwe 
bedreigingen niet het hoofd kunnen bieden.

Dit betekent dat operators in sommige situaties heen en weer moeten schakelen 
tussen verschillende systemen. Een operator kan bijvoorbeeld worden gevraagd om 
een PTZ-camera te bedienen in het VMS omdat die functionaliteit beperkt is in het 
toegangscontrolesysteem (ACS) van de organisatie.  Maar operators kunnen door 
andere ACS-beperkingen ook genoodzaakt zijn om tussen verschillende systemen 
te schakelen. Denk bijvoorbeeld aan een incompatibiliteit met camerasequenties, 
problemen bij het doorzoeken van video-opnamen en het ontbreken van de 
mogelijkheid om te zoeken op beweging. 

Bovendien moeten organisaties rekening houden met de toekomstige onderhouds- 
en configuratiewerkzaamheden van een geïntegreerd systeem. Beheerders zijn 
meer tijd kwijt als ze twee of drie onafhankelijke systemen moeten configureren 
en gesynchroniseerd moeten houden. De inefficiëntie van een geïntegreerd 
systeem wordt verder benadrukt doordat veel van de noodzakelijke configuraties 
overbodig zijn, waardoor systeembeheerders dezelfde taken moeten uitvoeren voor 
meerdere systemen. Voorbeelden hiervan zijn beveiligingsmanagers die accounts 
moeten aanmaken en rechten moeten toekennen aan gebruikers in meerdere 
systemen en beveiligingsoperators die elke nieuwe camera in meerdere systemen 
moeten configureren. 
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Het kan voor organisaties ook een flinke uitdaging zijn om upgrades uit te voeren 
en ondersteuning te krijgen voor hun geïntegreerde systemen. Fabrikanten zijn 
voortdurend bezig met het wijzigen van hun software om nieuwe functionaliteiten 
te ondersteunen, wat van invloed kan zijn op bestaande integraties. Dit kan er zelfs 
toe leiden dat geïntegreerde systemen niet meer compatibel zijn, vooral wanneer 
de SDK of API wordt gewijzigd. Organisatie lopen dan mogelijk achter met het 
doorvoeren van upgrades of zijn dan zelfs genoodzaakt om te investeren in de 
herintegratie van de desbetreffende systemen. 

Ondersteuning krijgen voor een geïntegreerde oplossing kan ook een behoorlijke 
uitdaging zijn. Een geïntegreerde oplossing bestaat namelijk uit verschillende 
systemen van verschillende verkopers, waardoor het veel tijd kan kosten om 
problemen op te lossen. De fabrikanten, en vaak ook de integrator, moeten eerst 
het probleem onderzoeken en erachter komen welk systeem niet naar behoren 
werkt. Vervolgens moeten ze het probleem oplossen, wat afhankelijk van de 
verhouding tussen de fabrikanten kan leiden tot nog meer vertragingen. 
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Hoe zit het met PSIM?
  

3

Zoals eerder gezegd komen de meeste organisaties die 
besluiten hun fysieke beveiligingssystemen te moderniseren, 
niet verder dan de tweede fase als gevolg van de toenemende 
complexiteit en stijgende onderhoudskosten. 

Fysiek beveiligingsinformatiebeheer (PSIM) kan organisaties 
ondersteunen om de derde fase van hun reis naar 
modernisering in te gaan. Een PSIM is een softwareproduct 
waarmee de gebruiker toezicht kan houden op meerdere 
afzonderlijke systemen. De belangrijkste functie ervan is het 
beheren van informatie uit verschillende systemen en het in 
kaart brengen van die gegevens in één gebruikersinterface.

Een PSIM heeft over het algemeen geen geïntegreerde 
oplossing voor toegangscontrole, inbraakdetectie of 
videobewaking. In plaats daarvan wordt een PSIM-oplossing 
meestal op maat gemaakt voor een organisatie op basis van 
verschillende bestaande beveiligingssystemen. Deze worden 
dan geïntegreerd via bedrijfseigen SDK's en API's. De 
installatie van dit soort software is duur, maar ook flexibel 
genoeg om geïntegreerd te worden met een breed scala 
aan beveiligingsproducten.

Operators kunnen dankzij deze oplossing ook alle gegevens 
die in het systeem komen op een schaalbare manier beheren. 
Door een PSIM-oplossing te installeren, kan een organisatie 
workflows opstellen om de respons van de operator te 
begeleiden en geautomatiseerde processen maken waarbij 
gebruikers niet hoeven in te grijpen.
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3.1 Nadelen van PSIM-oplossingen 
Organisaties die overwegen een PSIM-oplossing te installeren, moeten rekening 
houden met mogelijke compatibiliteitsproblemen en met de langetermijnkosten die 
gepaard gaan met de ondersteuning van een reeks op maat gemaakte producten. 

Omdat een dergelijke PSIM-oplossing op dezelfde aanpak is gebaseerd 
als traditionele integraties, kan een organisatie te maken krijgen met 
compatibiliteitsproblemen wanneer een van de subsystemen onderhoud of 
een upgrade nodig heeft. Daarbij moet elk geïntegreerd systeem afzonderlijk 
worden geconfigureerd. Dit leidt tot overbodig en dubbel werk. Wanneer een 
organisatie bijvoorbeeld een PSIM-oplossing gebruikt, moeten gebruikers 
worden geconfigureerd in zowel de PSIM-toepassing zelf als alle onderliggende 
toegangscontrole-, video-, communicatie- en inbraakdetectiesystemen. PSIM-
oplossingen kunnen bovendien niet gemakkelijk worden aangepast, waardoor 
het verbeteren van processen en workflows een flinke uitdaging is wanneer de 
oplossing eenmaal is geïmplementeerd.
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Unificatie: een open, 
geünificeerd platform
 

4

Een open, geünificeerd platform is een allesomvattende 
softwareoplossing die organisaties ondersteunt om te voldoen 
aan hun beveiligingsbehoeften op zowel de korte als lange 
termijn. Dankzij de naadloze interconnectiviteit tussen 
meerdere systemen, waaronder video-, toegangs-, intercom- en 
inbraakdetectiesystemen, profiteren beveiligingsmedewerkers 
van alles wat ze nodig hebben met één softwarepakket.  

4.1 De feiten op een rijtje
Unificatie is ook nog eens voordelig. In een onderzoek van Genetec naar de 
impact van unificatie gaf 77% van de respondenten aan dat unificatie de omvang 
van hun infrastructuur heeft verkleind. In hetzelfde onderzoek gaf 78% aan dat 
de onderhoudskosten zijn gedaald en 89% constateerde dat de onderhoudstijd 
gedaald is.

De investerings- en onderhoudskosten van een open, geünificeerd platform zijn lager 
dan de kosten van op maat geïntegreerde oplossingen en dankzij de interoperabiliteit 
kan de organisatie de beveiligingsinvesteringen beschermen. Dankzij de kant-en-
klare interoperabiliteit is deze oplossing klaar voor de massamarkt. De oplossing 
is bovendien uitgerust met ingebouwde ondersteuning voor gestandaardiseerde 
beveiligingsproducten, zodat er geen extra maatwerk nodig is voor elke installatie. 
Voorbeelden van dergelijke gestandaardiseerde producten zijn IP-camera's, DVR's, 
deurcontrollers, alarmpanelen, intercomsystemen, badgeprinters, Active Directory 
voor authenticatie en kaartbeheer. 

Aangezien een open, geünificeerd platform gestandaardiseerde producten 
ondersteunt, worden ook hardware-investeringen beschermd. Als een 
organisatie niet tevreden is met de geünificeerde softwareoplossing, kunnen 
softwareonderdelen worden gewijzigd zonder dat de organisatie opnieuw hoeft te 
investeren in gespecialiseerde apparatuur.

Hoewel er geen maatwerk nodig is bij het implementeren van een open, 
geünificeerd platform, biedt deze oplossing toch ondersteuning voor 
integratiemodules en aanpassingen van derden via een SDK of API. Een 
geünificeerd platform is ontwikkeld met het oog op verschillende taken zoals 
bewaking en rapportage in plaats van slechts één technologie, waardoor de 
interface naadloos kan worden uitgebreid met nieuwe integratiemodules. Met deze 
tools kunnen organisaties gebruikmaken van bestaande integratiemodules en ook 
zelf aangepaste integratiemodules ontwikkelen en onderhouden, waardoor ze niet 
meer afhankelijk zijn van het geünificeerde platform van de fabrikant.
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4.2 Een geünificeerde serverinfrastructuur
Een écht geünificeerd platform optimaliseert de middelen door servers en 
databases te verbinden voor:

•	 authenticatie en rechten 

•	 licenties

•	 configuratie-instellingen

•	 alarmen en gebeurtenissen

•	 audit- en activiteitenlogboeken 

•	 video-opnamen

•	 toegangslogboeken

•	 tijdschema's

De implementatie van een geünificeerde serverinfrastructuur betekent dat 
gebruikers slechts één softwarepakket hoeven te leren kennen, configureren en 
upgraden en dat ze maar van één pakket een back-up hoeven te maken. Hierdoor 
is de installatie en het beheer van een open, geünificeerd platform gemakkelijker 
dan bij een geïntegreerd systeem. Beheerders hebben ook sneller toegang en 
kunnen het systeem beheren vanuit één toepassing, ongeacht het aantal servers en 
technologieën. Dankzij de connectiviteit hebben ze ook toegang tot alle diensten 
gekoppeld aan het systeem, aangezien de gegevens op een centrale plaats 
zijn opgeslagen.

De server unificeren met de interface biedt verschillende belangrijke 
voordelen, zoals:

•	 hogere efficiëntie door het gebruik van één interface

•	 beter inzicht in de omgeving door geautomatiseerde gebeurteniscorrelatie 
tussen systemen

•	 lagere kosten door gedeelde configuratie en onderhoud

4.3 De gebruikservaring
Een open, geünificeerd platform biedt één gebruikersinterface voor meerdere 
beveiligingstoepassingen. Daardoor kan de gebruiker moeiteloos tussen 
verschillende systemen schakelen. Dit betekent dat operators gemakkelijk en 
efficiënt tussen verschillende beveiligingstaken kunnen wisselen, waardoor ze tijd 
en energie besparen en de beveiliging verbeteren. Genetec heeft een enquête 
gehouden onder klanten die een geünificeerd platform hebben geïmplementeerd, 
waaruit blijkt dat: 

•	 63% een aanzienlijke verbetering constateerde in het detecteren van gebeurtenissen 

•	 59% de responstijden flink hebben kunnen verkorten 

De implementatie 
van een geünificeerde 
oplossing betekent 
dat gebruikers slechts 
één softwarepakket 
hoeven te leren 
kennen, configureren 
en upgraden en dat ze 
maar van één pakket 
een back-up hoeven 
te maken.
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•	 70% bewijsmateriaal en andere relevante informatie aanzienlijk sneller kan verzamelen

De centrale gebruikersinterface vermindert ook de tijd die nodig is om nieuwe 
operators te trainen in afzonderlijke systemen binnen de beveiligingsinfrastructuur. 
Volgens het onderzoek van Genetec naar de impact van unificatie gaf 86% van 
de respondenten aan dat ze minder tijd kwijt waren aan het trainen van nieuwe 
operators en 88% constateerde dat operators minder fouten maakten.

Alle systemen die op een open, geünificeerd platform zijn gebaseerd, delen ook 
gemeenschappelijke kernfuncties. Dit betekent dat workflows voor alarmbeheer, 
gebeurtenissen naar acties, rapportage, onderzoeken en incidenten allemaal 
hetzelfde zijn, ongeacht of deze gebruikt worden voor video-, toegangscontrole- of 
communicatiesystemen. Operators hoeven dan aanzienlijk minder workflows onder 
de knie te krijgen en toe te passen. 

4.3.1 Gebeurteniscorrelatie
Een geünificeerd systeem kan standaard verbanden leggen tussen gebeurtenissen, 
aangezien zowel gebeurtenissen als alarmen worden beheerd binnen één 
serverinfrastructuur. Door een verband te leggen tussen toegangs- en 
videogebeurtenissen, kunnen operators met een geünificeerd platform moeiteloos 
de identiteit van een kaarthouder bevestigen bij een toegangsgebeurtenis om 
de geldigheid van de credentials te controleren. Gebeurteniscorrelatie kan de 
responstijd ook aanzienlijk verkorten door valse alarmen te voorkomen.

4.3.2 Onderhoudsgemak en ondersteuning
Een geünificeerd systeem bestaat uit slechts één softwareplatform, waardoor het 
gemakkelijker te upgraden en te onderhouden is dan een geïntegreerde oplossing. 
In plaats van meerdere systemen te upgraden, hoeft een integrator alleen het 
platform zelf te upgraden. Dit bespaart tijd en vereenvoudigt het onderhoud mocht 
ondersteuning van de fabrikant ooit nodig is. Hiermee minimaliseren organisaties 
ook de uitvaltijd van het systeem tijdens upgrades. Volgens het onderzoek van 
Genetec naar de impact van unificatie meldt 83% van de respondenten minder tijd 
kwijt te zijn aan individuele technische kwesties en 53% zegt dat de unificatie een 
positieve impact heeft op het onderhoud.

4.3.3 Het belang van integratie
In de beveiligingsindustrie wordt bij systemen met een open, geünificeerd platform, 
in tegenstelling tot systemen met een open architectuur, geen rekening gehouden 
met industrienormen bij het integreren met de hardware van andere fabrikanten. 
Deze integratiemethode wordt mogelijk gemaakt door eerst een generieke 
integratielaag op te stellen die de meest voorkomende functies biedt en vervolgens 
een stuurprogramma te ontwikkelen voor elk product waarmee het systeem 
wordt geïntegreerd. 
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Fabrikanten van open, geünificeerde platforms zijn voor deze systemen 
verantwoordelijk voor het ontwikkelen, testen en onderhouden van de 
integratiemodules voor elk apparaat dat door hun product wordt ondersteund. 
Over het algemeen bieden systemen met een open, geünificeerd platform 
ondersteuning voor gestandaardiseerde producten en producten van 
verschillende fabrikanten die vergelijkbare functionaliteiten bieden. Deze 
strategie omvat vaste en goed gedefinieerde functies en is dus geschikt voor 
gespecialiseerde apparaten. Met dit soort systemen hebben organisaties ook de 
vrijheid om van software- of hardwareleverancier te veranderen zonder dat ze al 
hun bestaande beveiligingsapparatuur hoeven te vervangen.
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Een oplossing kiezen
5

Voordat organisaties kunnen beginnen aan hun reis naar 
modernisering, moeten ze beslissen wat de ideale basis is 
voor hun nieuwe fysieke beveiligingssysteem. De meeste 
organisaties investeren in systeemintegratie, ook al is unificatie 
de betere optie. Unificatie biedt niet alleen de meest efficiënte, 
flexibele en kosteneffectieve toepassingen, maar organisaties 
profiteren hiermee ook van het vertrouwen dat ze in elke fase 
van hun reis naar modernisering nodig hebben om een betere 
bedrijfsvoering en duurzamere groei op de lange termijn 
te waarborgen.
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Ondersteuning voor operationele 
beslissingen: Zorg voor een 
efficiëntie afhandeling van 
incidenten en besluitvorming met 
geavanceerde workflows die de 
operators begeleiden aan de hand van 
situatiewaarschuwingen, procedures 
op basis van beleidsregels en export 
van uitgebreide casussamenvattingen.

Casusbeheer: Vereenvoudig het 
beheer van casussen en rond 
onderzoeken sneller af met een 
platform waarmee u digitaal 
bewijsmateriaal kunt centraliseren 
en veilig kunt samenwerken met 
onderzoekers, externe instanties 
en burgers.

Clouddiensten: Breid de 
mogelijkheden van het 
beveiligingssysteem op locatie uit en 
verlaag de kosten voor IT met uiterst 
schaalbare, on demand clouddiensten 
waarmee uw stad gemakkelijk kan 
voldoen aan nieuwe veiligheidseisen 
en op efficiëntere wijze te werk 
kan gaan.

Videobewaking: Vergroot het 
omgevingsbewustzijn en verbeter 
de veiligheid in uw stad door 
camerabeelden te delen met 
instanties en organisaties, zodat er een 
gemeenschappelijk operationeel beeld 
ontstaat en er sneller op incidenten 
kan worden gereageerd.

Toegangscontrole: Verbeter de 
beveiliging van uw organisatie, reageer 
op effectieve wijze op bedreigingen 
en neem snel betere beslissingen met 
een geünificeerd IP-platform, of u nu 
een nieuw toegangscontrolesysteem 
implementeert of een bestaande 
installatie vernieuwt.

Automatische 
nummerplaatherkenning: 
Automatiseer de detectie van 
verdachte voertuigen, profiteer van 
een efficiëntere parkeerhandhaving 
en rond veiligheidsonderzoeken 
sneller af dankzij de mogelijkheid 
om nummerplaatgegevens te 
delen met bepaalde instanties en 
partnerorganisaties, zonder dat u 
het eigendom over de gegevens 
verliest of de privacy van personen 
wordt geschonden.

Genetec Inc. is een innovatief technologiebedrijf 
met een breed portfolio van oplossingen op 
het gebied van beveiliging, informatie en 
bedrijfsvoering. Het belangrijkste product van 
het bedrijf, Genetec™ Security Center, is een 
platform voor fysieke beveiliging dat IP-gebaseerde 
videobewaking, toegangscontrole, automatische 
nummerplaatherkenning (ANPR), communicatie 
en analysetools unificeert. Genetec ontwikkelt 
ook cloudgebaseerde oplossingen en diensten 
die de beveiliging verbeteren en het operationele 
inzicht van overheidsinstanties, ondernemingen, 
transportbedrijven en de gemeenschappen waarin 
we leven naar een hoger niveau tillen. Genetec is 
opgericht in 1997 en het hoofdkantoor is gevestigd 
in Montreal, Canada. Genetec bedient zijn klanten 
over de hele wereld via een uitgebreid netwerk 
van wederverkopers, integrators, gecertificeerde 
channelpartners en consultants in meer dan 
159 landen.
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