


Por que a Genetec

Transformação de dados 
À medida que a indústria continua a digitalizar-se, 
muitos varejistas estão encontrando mais valor 
em seus dados. Mas o vídeo é frequentemente 
subutilizado no varejo, com 90% do uso dedicado 
somente à segurança. Todos os dias, seu sistema de 
segurança coleta dados valiosos sobre seu ambiente 
de varejo. Também deve apresentar esses dados de 
forma que você possa entendê-los e agir com 
base neles. 

Problemas e desafios do setor varejista 

Aumento nas perdas de varejo  
A taxa média de perdas está aumentando 
principalmente devido a roubos externos e internos. 
Isso está impactando negativamente os resultados 
de muitas empresas de varejo. Com base em 
relatórios, essas reduções representam algo entre 
1,5% e 2% da receita total.

Níveis elevados de violência
Embora o roubo tenha um impacto inegável no 
varejo margens e lucratividade, os varejistas estão 
preocupados com os altos níveis de violência. 
A principal prioridade dos varejistas continua sendo 
fornecer um local de trabalho seguro para seus 
colaboradores e clientes.  

Aumento do custo de manutenção 
Garantir a segurança de um ambiente de varejo 
aberto em várias localidades é desafiador. Com 
tantos dispositivos e alertas para gerenciar, quanto 
menos sistemas para monitorar, melhor para você. 
Você precisa de um sistema de segurança que 
permita criar uma loja totalmente conectada para 
expandir seus negócios.

Suporte de serviço e treinamento
Nós criamos programas de serviço e treinamento 
para garantir que você aproveite ao máximo seus 
investimentos em segurança. Aproveite o suporte 
técnico 24/7, acesso a amplos recursos online 
e assistência customizada. Você também pode 
participar de sessões de treinamento presenciais, 
aulas virtuais e cursos de certificação.

Plataforma unificada  
O Genetec™ Security Center é uma plataforma 
de segurança física que reúne todos as aplicações 
de segurança em uma única interface. Você pode 
ativar novos recursos quando precisar deles e 
escolher os dispositivos e complementos que 
fazem sentido para você conforme seu sistema 
muda e cresce. Com uma plataforma que 
consolida e unifica seus dados, seus operadores 
podem gerenciar com mais eficiência as políticas 
de segurança, realizar investigações e prestar 
atenção ao que é mais importante.

Arquitetura aberta
O Genetec™ Security Center vai além dos 
sistemas essenciais como controle de acesso, 
videomonitoramento, reconhecimento automático 
de placas de veículos e gerenciamento de 
comunicações. Ele é construído em uma arquitetura 
aberta que permite aproveitar uma variedade de 
recursos avançados, plugins e outras soluções 
enquanto seu sistema continua funcionando como 
um só. Com nosso amplo ecossistema de parceiros 
e fornecedores para escolher, você pode expandir 
seu sistema conforme necessário e investir em 
tecnologias de ponta.

Capacidades avançadas 
Desde gerenciamento de vídeo, controle de 
acesso e sistemas de reconhecimento de placas 
de veículos para analíticos de vídeo, pesquisa 
forense, protocolos de eventos para ação e 
medidas avançadas de cybersecurity - temos 
soluções e implantações projetadas para atender 
suas necessidades.



EMPLOYEES ONLY

Como a Genetec pode ajudar com os desafios 
e necessidades do varejo 

Congestionamento de 
estacionamento devido ao
excesso de veículos  
Monitoramento da ocupação 
de estacionamento por meio de 
analíticos de contagem de veículos 
com o Omnicast™

Presença de reincidentes  
Alerta de reconhecimento de placa suspeita 
por meio do Autovu™ e compartilhamento 
de dados com outros varejistas e agências 
de aplicação da lei por meio da plataforma 
inteligência colaborativa.

Clientes chegam para retirar compras  
alerta de reconhecimento de placa  
de veículo através do Autovu™

Acesso não autorizado 
a áreas restritas  
Gestão de controle de acesso de 
portas e portões com o Synergis™

Furto de mercadorias de alto valor 
Gerenciamento de controle 
de acesso a gabinetes com 
o Synergis™

Furto no ponto de venda  
Unificação de imagens de vídeo 
na área dos caixas com 
POS transaction finder™

Monitoramento de vídeo ao vivo 
e investigação pós-incidente  
Sistema avançado de gerenciamento de 
vídeo com o Omnicast™

Filas de clientes e ocupação 
Monitoramento de filas e ocupação 
por meio de analíticos com o 
Genetec™ Security Center

Avisos públicos e comunicação 
via intercomunicadores com 
colaboradores e fornecedores.  
Sistema de gestão de comunicação 
através do Sipelia™

Monitoramento e gestão de 
sistemas críticos da loja/centro 
de distribuição (sensores de 
umidade, HVAC, iluminação...)  
com integração de dispositivos IoT 
ao Genetec™ Security Center por 
meio do plugin IIoT.

Coleta e compartilhamento de evidências 
da investigação interna e externa  
Sistema de gerenciamento de evidências 
digitais compatível e fácil de usar 
com o Clearance™

Gerenciamento de múltiplos sites 
a partir de um local central  
Monitoramento centralizado por meio do 
recurso de Federação™, através de um 
local de monitoramento centralizado.

Acesso regular ao estacionamento 
para pessoal e fornecedores  
Gestão automática de portões 
de estacionamento através de 
reconhecimento de placas com  
o Autovu™

Gerenciamento centralizado 
de alarmes e alarmes falsos 
Conecte sensores de movimento 
e alarmes antirroubo existentes 
(EAS, RFID, travamento de 
roda de carrinho) ao Genetec™ 
Security Center. Monitoramento 
e gerenciamento unificados de 
intrusão permite que você veja 
alarmes de intrusão com vídeo 
associado, contextualizando 
incidentes e diminuindo 
alarmes falsos.

Observatry tower or

Board with schedule in 
arrivals

Airport employee badging 
through a door

Camera over 
seeing retail 
setting?

Parking lot with vehicle 
movement, + AutoVu camera

Flow of people at security, 
queues of people, different 
directions

Perimeter of tarmac

Gate to get onto plane

Operations

https://www.genetec.com/br/produtos/seguranca-unificada/omnicast
https://www.genetec.com/br/produtos/seguranca-unificada/autovu
https://www.youtube.com/watch?v=CUvJ07duTPA
https://www.genetec.com/product-releases/autovu-cloudrunner-collaborative-intelligence?utm_source=genetec&utm_medium=pdf&utm_term=na&utm_content=brochure-insidepage-en&utm_campaign=genetec-for-retail
https://www.genetec.com/br/produtos/seguranca-unificada/autovu
https://www.genetec.com/br/produtos/seguranca-unificada/synergis
https://www.genetec.com/br/produtos/seguranca-unificada/synergis
https://www.genetec.com/br/produtos/seguranca-unificada/security-center/transaction-finder
https://www.genetec.com/br/produtos/seguranca-unificada/security-center/transaction-finder
https://www.genetec.com/br/produtos/seguranca-unificada/omnicast
https://www.genetec.com/br/blog/industrias/maximize-seu-investimento-em-analiticos-de-video-para-varejo
https://www.genetec.com/br/produtos/seguranca-unificada/sipelia
https://www.genetec.com/binaries/content/assets/genetec-pt/recursos/featurenote_pt_industrial-iot_web.pdf
https://www.genetec.com/binaries/content/assets/genetec-pt/recursos/featurenote_pt_industrial-iot_web.pdf
https://www.genetec.com/binaries/content/assets/genetec-pt/recursos/featurenote_pt_industrial-iot_web.pdf
https://www.genetec.com/br/produtos/operacoes/clearance
https://www.genetec.com/binaries/content/assets/genetec-pt/recursos/nota-de-recurso/featurenote_pt_federation-as-a-service_web.pdf
https://www.genetec.com/br/produtos/seguranca-unificada/autovu
https://www.genetec.com/binaries/content/assets/genetec-pt/recursos/featurenote_pt_sc-intrusion-integration_web.pdf
https://www.genetec.com/binaries/content/assets/genetec-pt/recursos/featurenote_pt_sc-intrusion-integration_web.pdf


Opções de implantação flexíveis para atender 
às suas necessidades

O Genetec Security Center é uma plataforma de segurança 
unificada e in loco, ideal para grandes varejistas distribuídos. 
Oferece flexibilidade e escalabilidade para gerenciar grandes 
quantidades de dados de segurança, incluindo vídeo, controle 
de acesso, ALPR ou muito mais a partir de outros dispositivos 
conectados. Os varejistas podem começar com recursos principais 
como Omnicast™ (vídeo) ou Synergis™ (controle de acesso) e 
expandir para integrar outros sistemas, como gerenciamento de 
intrusão ou localizador de transações no ponto de venda. Para 
necessidades híbridas, os varejistas podem optar por gerenciar 
alguns sites in loco e outros por meio do Security Center SaaS.

O Genetec Security Center SaaS é uma solução unificada, 
gerenciada na nuvem e baseada em assinatura, ideal para varejistas 
que buscam um sistema de segurança flexível e econômico.  
Inclui videomonitoramento e controle de acesso sem exigir grandes 
investimentos iniciais em hardware. Todos os softwares e atualizações 
estão incluídos, fornecendo os recursos mais recentes por meio de 
entrega remota contínua, sem tempo de inatividade. Este pacote 
descomplicado se adapta às necessidades em constante mudança, 
mantendo os custos previsíveis e gerenciáveis.

© Genetec Inc., 2024. O Logo Genetec é uma marca comercial da Genetec 
Inc., e pode estar registrada ou pendente de registro em diversas jurisdições. 
Outras marcas registradas usadas neste documento podem ser marcas 
registradas dos fabricantes ou fornecedores dos respectivos produtos. 

Genetec Inc.
genetec.com/br/fale-conosco
info@genetec.com
@genetec Por favor, recicle A
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https://www.genetec.com/products/unified-security/security-center?utm_source=genetec&utm_medium=pdf&utm_term=na&utm_content=brochure-lastpage-en&utm_campaign=genetec-for-retail
https://www.genetec.com/br/produtos/seguranca-unificada/security-center
https://www.genetec.com/products/unified-security/security-center-saas?utm_source=genetec&utm_medium=pdf&utm_term=na&utm_content=brochure-lastpage-en&utm_campaign=genetec-for-retail
https://www.genetec.com/br/produtos/seguranca-unificada/security-center-saas
http://genetec.com/br/fale-conosco
mailto:info@genetec.com

