
Sobre a Genetec

A Genetec Inc. é uma empresa global de tecnologia que vem transformando a 
indústria de segurança física há mais de 25 anos. O portfólio de soluções permite que 
companhias, governos e comunidades em todo o mundo protejam pessoas e ativos, e 
também melhorem a eficiência operacional e respeitem a privacidade individual.

A Genetec fornece os produtos líderes mundiais em gerenciamento de vídeo, controle 
de acesso e ALPR, todos desenvolvidos sobre uma arquitetura aberta e com segurança 
cibernética como prioridade. O portfólio da empresa também inclui soluções de 
detecção de intrusão, intercomunicação e gestão de evidências digitais.   

Com sede em Montreal, Canadá, a Genetec atende seus mais de 42.500 clientes por 
meio de uma ampla rede de parceiros de canal e consultores credenciados em mais de 
159 países.

Soluções

A empresa oferece um amplo portfólio de soluções que engloba ferramentas de 
segurança, operações e colaboração para proteger e gerenciar pessoas, ativos  
e instalações. 

Perfil corporativo

Segurança como Serviço

Security Center SaaS
•	 Controle de acesso como serviço
•	 Videomonitoramento como serviço

Operações e Colaborações

•	 Gerenciamento de acesso físico
•	 Gestão de evidências digitais
•	 Investigações centradas em veículos

Hardware e Dispositivos de Borda

•	 Infraestrutura pronta para uso
•	 Hardware para controle de acesso
•	 Leitores automáticos de placas  

de veículos
•	 Dispositivos gerenciados na nuvem

Plataforma in loco

Security Center
•	 Controle de acesso
•	 Videomonitoramento
•	 Reconhecimento de placas de veículos
•	 Comunicações
•	 Gestão de incidentes

Panorama geral 

Nome da Empresa
Genetec Inc.

Fundação
1997

Sede Mundial
Montreal, Canadá

Número de colaboradores ao redor 
do mundo
2,100+

Principais Soluções
Soluções unificadas de segurança 
com arquitetura aberta, in loco ou 
na nuvem, além de soluções para 
operações, segurança pública e 
inteligência

Principais mercados
Segurança pública, comercial, 
governamental, educação, saúde, 
varejo, bancos, energia e serviços 
públicos, transporte

Canal de Vendas
Rede mundial de canais de vendas e 
parceiros/consultores credenciados

Clientes em todo o mundo
42.500 

Centros de Experiência
Montreal, Paris, Washington DC, 
Sydney, Dubai, Londres, Cingapura, 
Cidade do México

Redes Sociais
Linkedin................................ @genetec
Instagram........................ @genetecinc
X........................................... @genetec
Facebook.............................. @genetec

Website
www.genetec.com/br



Serviços, suporte e comunidade Equipe executiva

Pierre Racz
CEO, Genetec Inc.

Guy Chenard
Diretor Comercial

Nadia Boujenoui
Vice-Presidente de Experiência do 
Cliente

Michel Chalouhi
Vice-presidente de Vendas Globais

Andrew Elvish
Vice-presidente de Marketing

Christian Morin
Vice-presidente de Engenharia 
de Produto

Pervez Siddiqui
Vice-Presidente de Ofertas  
e Transformação

Serviços Profissionais

Nossa equipe de profissionais oferece 
serviços remotos e in loco que podem 
ser adaptados para todos os tipos de 
projetos, desde os mais simples até os 
altamente complexos. Ao trabalhar com 
nossos parceiros de canal certificados, 
ajudamos a otimizar o desempenho do 
sistema, mitigar os riscos e garantir 
a entrega bem-sucedida de qualquer 
projeto. Quer você esteja lidando com um 
upgrade essencial ou precise de alguma 
orientação sobre as melhores práticas de 
segurança cibernética, estamos aqui para 
ajudar. Trabalhamos com sua equipe para 
ajudar a construir e manter um sistema de 
segurança com o qual você pode crescer 
e contar pelos próximos anos.

SDK e DAP Genetec

Com o Genetec™ Security Center, 
você pode expandir sua plataforma 
de segurança integrando sistemas 
adicionais e incluindo funcionalidades 
customizadas. Nossas ferramentas de 
desenvolvimento fornecem vários níveis 
de acesso às principais tecnologias do 
Security Center.

Você pode optar por funções completas 
de videomonitoramento, controle de 
acesso, detecção de intrusão, analíticos 
e reconhecimento automático de placas 
de veículos por meio de um único Kit de 
Desenvolvimento de Software (SDK) ou 
escolher um pacote menor que melhor 
atenda às suas necessidades.

Programa Consultores de 
Arquitetura e Engenharia Genetec

Criamos o Programa Consultores de 
Arquitetura e Engenharia Genetec para 
oferecer a arquitetos, engenheiros e 
consultores de segurança uma equipe 
dedicada que entende a complexidade de 
seus projetos.

Genetec Advantage

O Genetec Advantage™ é um pacote 
abrangente de manutenção de software 
que aumenta progressivamente o valor do 
seu sistema de segurança e permite que 
você se concentre em suas operações.

Programa Parceiros de Canal

Nosso Programa Parceiros de Canal 
é projetado para dar suporte e 
recompensar provedores de segurança 
certificados e altamente qualificados. 

Programa Parceiros de Tecnologia

Nosso Programa Parceiros de Tecnologia 
é o caminho certo para a construção de 
integrações seguras e confiáveis com as 
soluções Genetec.

Os parceiros têm acesso a todas as 
ferramentas e suporte mais recentes 
necessários para integrar facilmente seus 
sistemas e dispositivos de segurança com 
a Plataforma Security Center. Também 
poderão criar parcerias com outros 
fornecedores líderes e maximizar as 
oportunidades de co-marketing.

Equipe de Suporte a Subsídios 
(somente nos EUA)

A Equipe de Suporte a Subsídios da 
Genetec (GGST) oferece serviços 
gratuitos para ajudar agências nos EUA 
a navegar pelos processos de obtenção 
de subsídios. Organizações atendidas 
incluem agências do setor público, 
instituições educacionais, empresas de 
serviços públicos, agências de transporte 
e organizações de saúde, entre outras.

Perfil corporativo
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GLOBAL
Patricia MacLean
pmaclean@genetec.com
+1 418 454 7367

AMÉRICA DO NORTE
Beth Burnsed
bburnsed@genetec.com
+1 478 538 4288

ÁSIA-PACÍFICO

Ásia
Jaime Li
jli@genetec.com
+65 9728 2458

Oceânia
Gregory Barker
gbarker@genetec.com
+61 478 041 760

ORIENTE MÉDIO / 
ÁFRICA

Dubai
Martine Billmann
mbillmann@genetec.com
+971 56 808 3458

AMÉRICA LATINA

América do Sul/Central e 
Caribe
Bruno Bomfim
bbomfim@genetec.com
+ 55 11 3504 9450

México
Pilar Aguerrebere Gutiérrez
paguerrebere@genetec.com
+ 55 11 3504 9450

EUROPA
Marlen Rieger
mrieger@genetec.com
+49 151 4288 6491

Benelux / Nórdicos
Cedric Riedijk
criedijk@genetec.com
+316 1933 0747

França
Tania Kulikova
tkulikova@genetec.com
+33 1 44 69 35 73 

Reino Unido/Irlanda
Mario Christodoulou
mchristodoulou@genetec.com
+44 20 3795 5718

DACH
Stina van den Berg
svandenberg@genetec.com
+49 151 1033 5814

Sul da Europa
Lívia Lo Presti
llpresti@genetec.com
+39 344 484 2638

GENETEC INC. 
HEADQUARTERS

Montreal
2.280 Alfred-Nobel Blvd.
Montreal, Quebec, Canadá
H4S 2A4
Ligação gratuita: +1 866 684 
8006
Canadá e EUA: 
+1 514 332 4000

GENETEC ÁSIA-
PACÍFICO

Singapura 
#07-08/09 Bugis Junction 
Towers,
230 Victoria Street
Cingapura 188024
+65 6334 7585

Sydney 
Nível 21, Suíte 2, 477 Pitt St.
Sydney, Nova Gales do Sul, 
2000
Austrália

Bengaluru 
Unidade 02-108-110
80 Feet Rd, Koramangala 
Bloco 1A
Bengaluru, Karnataka 560034 
Índia

GENETEC LATAM

Brasil
Avenida Paulista 
2439 cj. 92 – 9º andar
Edifício Eloy Chaves
CEP 01311-936 – Bela Vista
São Paulo – SP
+ 55 11 3504 9450

México
Paseo de la Reforma 509 
piso 35
Colonia Cuauhtémoc
CP 06500
Cidade do México, CDMX
+52 (55) 8880 6587

GENETEC EUROPA

Paris 
6 Rue Daru
75008 Paris
França
+33 1 44 69 59 00

Viena 
Stella-Klein-Löw-Weg 13
1020 Viena
Áustria
+43 1 997 1039

Frankfurt 
De-Saint-Exupéry-Straße 10 
60549 Frankfurt am Main
Alemanha
+49 695 06028 255

Madri
Calle Velázquez 157, Pl. 1 
(Ibercenter)
28002 Madri
Espanha
+34 91 52 45 770

Reino Unido
90 Basinghall St, 
Londres EC2V 5AY
Reino Unido
+44 20 3795 5718

GENETEC ORIENTE 
MÉDIO/ÁFRICA

Dubai 
Um Central Os Escritórios 5
Piso 6 - Escritório 608
Dubai, Emirados Árabes 
Unidos 
+971 4 2555 150

AMÉRICA DO NORTE

Washington, DC 
1000 Wilson Blvd
Suíte 2800
Arlington, Virgínia  22209 
dcxc@genetec.com

Perfil corporativo

Por favor, visite nosso  
Centro de imprensa

Contatos de mídia corporativa Sedes Globais

MÍDIA

© 2025 Genetec Inc. Todos os direitos reservados. Genetec e o logo Genetec são marcas 
registradas ou marcas comerciais da Genetec. Todas as outras marcas registradas aqui contidas 
pertencem a seus respectivos detentores.

https://www.genetec.com/br/centro-de-imprensa

