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Maior eficiéncia, seguranca e inteligéncia
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,’ Port de Barcelona

O porto utiliza o Genetec Security Center para integrar perfeitamente videomonitoramento,
controle de acesso, intrusdo e outras tecnologias em uma unica interface.

O Porto de Barcelona tem registrado crescimento continuo
para consolidar sua posi¢io como o principal centro logistico
do Mediterrineo, o primeiro porto peninsular em tréfego
internacional ¢ um importante impulsionador do comércio
internacional. Atualmente, movimenta mais de 70 milhoes de
toneladas de mercadorias e recebe mais de cinco milhées de
passageiros em suas instalagdes.

O Porto de Barcelona estd passando por um processo de inovagio
para se transformar em um porto inteligente. A Autoridade
Portudria adotou uma visao de longo prazo focada no aumento
da eficiéncia, seguranca e sustentabilidade. Para alcancar esse
objetivo, a Autoridade Portudria vem trabalhando hd algum
tempo em diferentes iniciativas tecnolégicas que permitirao

gerar valor agregado e avangar rumo a um porto mais eficiente e
sustentdvel, com capacidade para prestar um servigo continuo.

O desafio: necessidades operacionais
crescentes

Um dos projetos mais importantes conduzidos pela Autoridade
Portudria é a modernizagio do sistema de videomonitoramento
e seguranga do Porto de Barcelona. Até agora, eles tinham uma
solucio eficaz, mas com certas limitagdes técnicas.

A infraestrutura anterior era fechada a novas tecnologias e
dependia exclusivamente de um tinico fornecedor, o que nos

impedia de integrar sistemas de multiplos fabricantes e de nos
adaptar as nossas crescentes necessidades operacionais, explica
Didac Hoflich, gerente de projetos de infraestrutura de TIC do
Porto de Barcelona. Além disso, as cAmeras e o gerenciamento de
dispositivos precisavam de atualiza¢io para as tecnologias

mais recentes.

Essa desvantagem afetou a capacidade de inovagio do porto e
imitou a eficacia da supervisao da Autoridade Portudria. Isso
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gerou riscos significativos para a seguranca e operacionalidade do

porto, dificultando a tomada de decisdes em tempo real.

A solugdo: uma Unica interface para video,
controle de acesso, detecg¢éo de intruséo e
lloT (Internet Industrial das Coisas)

Para implementar as solugdes mais avangadas nesse campo, a
Autoridade Portudria de Barcelona realizou uma licitagio publica
com requisitos técnicos bastante exigentes. A solugio Genetec™
Security Center se destacou como uma plataforma aberta que
unifica o videomonitoramento, o controle de acesso, a detecgio
de intrusio e outras tccnologias em uma Unica interface.

“Sua capacidade de integrar dispositivos de diversos fabricantes e
o design modular garantem uma flexibilidade sem precedentes
que evolui conforme a necessidade”, afirma Héflich.
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A implementagio comegou com uma migragio piloto, utilizando
servidores virtuais para testar a integragio de cAmeras e software.
Em pouco tempo, o porto conseguiu migrar completamente sua
infraestrutura de CFTV, expandindo sua rede de 180 cAmeras
iniciais para 530 dispositivos ativos, com o objetivo de ultrapassar
800 nos préximos meses, resultando em melhor controle das
operagdes portudrias e maior seguranga no local. Além disso,
tecnologias como sistemas de controle de acesso, intercomunicadores,
analiticos de video avancados, inspegao ¢ pesquisa forense, sistemas
de intrusdo ¢ incéndio, ocupagio em tempo real e anélise de medigao
também foram integradas.

Resultados: operagdes simplificadas e maior
eficiéncia

Os beneficios da colaboragio com a Genetec foram imediatos e
tangiveis. Agora, os operadores gerenciam todos os sistemas a partir
de uma tnica ferramenta, simplificando seu trabalho ¢ melhorando
a eficiéncia operacional. Os tempos de resposta a incidentes foram
reduzidos e a manutengio da infraestrutura foi otimizada.

Além disso, foram implementadas redundincias nos sistemas

de registro e monitoramento de dados para garantir o controle
continuo. A centralizacio dos sistemas reduziu drasticamente

os tempos de resposta a incidentes, enquanto o monitoramento
proativo melhorou a seguran¢a em toda a drea do porto.

Agora temos controle total do sistema com margem minima de
erro”, afirma Hoflich.

O sistema também gerou economias significativas nos custos
operacionais ¢ de manutencio. Por exemplo, durante eventos com
grande fluxo de pessoas, como a America's Cup ou o Nadal al Port,
a plataforma permite uma gestao eficiente do fluxo de pessoas e
veiculos, garantindo uma experiéncia segura ¢ organizada.

“Ter dados em tempo real nos d4 uma vantagem competitiva.

Agora podemos planejar com precisio, antecipar problemas e tomar
decisoes informadas em segundos”, destaca Hoflich.

Um projeto para o futuro

Apbs a implementacio bem-sucedida do Genetec Security Center,
a Autoridade Portudria tem planos ambiciosos para o futuro com
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novos casos de uso. Essas medidas incluem a integracio de um
sistema avancado de leitura de placas de veiculos para otimizar o
trafego interno e a expansio de painéis de controle que analisam os
padroes de uso em dreas publicas, como estacionamentos. Também
estao explorando o uso de drones aéreos para gerenciamento de
emergéncias, drones aqudticos para inspegoes da superficie da

dgua e a implementacio de tecnologias de sensores IoI" para um
monitoramento ainda mais detalhado.

A colaboragio com a Genetec tem sido um componente crucial
para alcangar os objetivos da Autoridade Portudria de transformar o
Porto de Barcelona em um porto inteligente. “A Genetec nio s6 nos
forneceu tecnologia robusta, como também nos deu a tranquilidade
de saber que estamos preparados para qualquer desafio.

Este projeto nos impulsiona rumo a um futuro mais seguro,
eficiente e sustentavel”, conclui Hoflich.

“Agora, os operadores gerenciam todos os

sistemas a partir de uma Unica ferramenta,
simplificando seu trabalho e melhorando

a eficiéncia operacional. Os tempos de
resposta a incidentes foram reduzidos e a
manutencgao da infraestrutura foi otimizada.”
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